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Wstep

Projekty wpisaly sie na state w rzeczywisto$¢ naszych organizacji. Saq obecne przy wdrazaniu
korporacyjnych zmian organizacyjnych, uruchamianiu nowych inicjatyw i innowacji, ale takze

w codziennej pracy zadaniowej i rozliczanej z rezultatu. Czesto w duzych organizacjach stosuje

sie rozbudowane metodyki projektowe, ktérych celem jest zapewnienie adekwatnego do skali
inwestycji poziomu kontroli nad ryzykiem i rezultatami projektu. Metody projektowe sprawdzaja sie
nie tylko w duzych projektach, ale takze w pracy codziennej zespotdw zadaniowych i projektowych.
Istotg projektu jest bowiem nastawienie na konkretny oczekiwany rezultat i odniesienie aspektéw
menedzerskiego planowania do ,czasu”. Czasu, ktdrego nigdy nie ma za wiele i ktdéry pozostawiony
sam sobie bez kontroli zwykle szybko ucieka. To rodzi pytania o kwestie efektywnego stawiania
zadan podleglym pracownikom Ilub koordynowanym zespotom, analize ryzyka i wiasciwe
monitorowania realizacji wyznaczonych celdw. W rzeczywistosci codziennej pracy menedzera
kluczowe znaczenie ma umiejetne delegowanie zadan i takie ich wyznaczanie, aby mozliwe byto
fatwe kontrolowanie ,gdzie” aktualnie znajduje sie projekt i co trzeba zrobi¢ by zwiekszy¢ szanse
na sukces i osiggniecie rezultatu.

Cele szkolenia

Przekazanie praktycznej i sprawdzonej wiedzy w postaci gotowych do wykorzystania
narzedzi pozwalajacych na szybkie zbudowanie efektywnego i zmotywowanego zespotu
Poznanie praktycznego podejscia do zarzadzania projektami, czyli co jako lider projektu lub
koordynator wielu projektéw mozesz zrobié, by osiggnag¢ sukces

Wyznaczenie rama projektu (cele, zakres, budzet, harmonogram, zasoby, monitoring),
ktdére stworzg stabilny fundament dla Twoich dziatan i dziatan Twojego zespotu lub
podwiadnych

Opanowanie trudnej sztuke delegowania zadan projektowych i rozliczania ludzi z ich
rezultatu. Poznasz tajemnice ludzkiej motywacji, ktérych zastosowanie jest kluczowe, gdy
realizujesz projekt, a czas i ryzyko sg kluczowe dla sukcesu.

Uczestnicy otrzymaja gotowe do wykorzystania szablony i metody, ktére zwiekszg o 90%
szanse na dostarczenie projektu do konca.

Korzysci dla uczestnikow
Proponujemy unikatowy program rozwojowy stworzony specjalnie dla grupy docelowej, faczacy:

praktyke przywddcza, wynikajacg z wiedzy i doswiadczen, nabytych przy rozwigzywaniu

realnych wyzwan i problemdw biznesowych przy koordynacji wielu projektéw,

nowoczesne podejscie do prowadzenia projektéw oparte na zasadach Growingu

korzystajace z osiggnie¢ neuropsychologii w budowaniu motywacji i checi do dziatan,

Uczestnicy szkolenia zdobeda nastepujace kompetencje:

o definiowanie i komunikowanie mierzalnych rezultatow pracy wtasnej i zespotu w
formule dopasowanej do sytuacji zadaniowej,

o partycypacyjne organizowanie i planowanie pracy zespotu wokét celdéw i oczekiwanych
rezultatéw
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rozpoznawanie ryzyk w osigganiu rezultatéw i planowanie dziatan zapobiegawczych,
sterowanie procesem pracy nastawione na maksymalizacje rezultatow (w tym:
monitorowanie, feedback)

o zwiekszanie efektywnosci, wzmacnianie i biezace wsparcie (motywowanie) pracownikow
poprzez praktyczne zastosowanie narzedzi coachingowych.

Metody pracy

Szkolenie zawiera w sobie zaréwno warstwe teoretyczng, jak i praktyczng. Podczas pracy
szkoleniowej bedg wykorzystywane metody aktywizujgce uczestnikow oraz umozliwiajgce im
¢wiczenie umiejetnosci. Praca szkoleniowa bedzie skoncentrowana na tworzeniu indywidualnych
rozwigzan z wykorzystaniem narzedzi menedzerskich, z ktérymi uczestnik zapozna sie podczas
szkolenia. Praktyczna cze$¢ odnosi sie do doswiadczen trenera, moze takze odnosi¢ sie do
materiatu wniesionego przez grupe.

Zagadnienia, ktore poruszamy:

Zarzadzanie projektami w kilku prostych krokach

e Poznaj 4 kluczowe role i 5 krokéow jakie wystepujg w kazdym projekcie.
e Odkryj 10 przystankow na drodze planowania i monitorowania projektu.
e Konspekt projektu, jako podstawowe narzedzie komunikacyjne w projekcie.

Kontekst biznesowy i definicja projektu

e Kim sg udziatowcy projektu, jak ich zidentyfikowaé i jakie majq znaczenie dla sukcesu
Twojego projektu.

o Cwiczenie: analiza udzialowcéw i rél projektowych.

e Misja projektu i jej wptyw na sukces poszczegolnych udziatowcdw. Poznaj 4 sktadniki misji
projektu. Jak z misji przej$¢ do operacyjnego planowania projektu.

o Cwiczenie: jak zdefiniowaé misje projektu atrakcyjna dla udziatowcow

e Jakie cele ma typowy projekt i w jaki sposdb tworzy korzysci dla organizacji? Jak w 3
krokach zdefiniowa¢ cel projektu, ktoéry sie obroni i pozwoli skutecznie operacyjnie
poprowadzi¢ projekt?

o Cwiczenie: definiowanie celu projektu

e Czy wiesz, kiedy Twdj projekt osiggnie sukces? Z kim i jak okresli¢ kryteria sukcesu i miary
skutecznosci projektu.

o Cwiczenie: definiowanie mierzalnych kryteriéow sukcesu projektu

Planowanie dla sukcesu

e Planowanie projektu w 3 klarownych krokach. Zaplanuj projekt w gotowym do
wykorzystania szablonie planu projektu.

e Krok 1. Jak zdefiniowaé produkty i rezultaty projektu

o Cwiczenie: mapa produktéw

e Krok 2. Zakres produktowy - co jest do zrobienia, czyli jak przygotowa¢ sie do planowania
prac

o Cwiczenie: opis produktéw projektowych

e Krok 3. Zakres projektu - jak mamy to zrobi¢, czyli planowanie zadan?

o Cwiczenie: definicja zakresu projektu -mapa podziatu prac i zadania

Harmonogramowanie i planowanie organizacyjne

e Jak w prosty sposob z mapy produktéw stworzy¢ harmonogram projektu? Podziat na fazy,
etapy, pakiety prac i zadania i jak sie w tym nie pogubic.

o Cwiczenie: harmonogram projektu

e Jak zorganizowac zespdt projektowy w efektywny sposob?

o Cwiczenie: struktura organizacyjna projektu

Kosztorysowanie i budzetowanie projektu
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Czy znasz wszystkie putapki procesu kosztorysowania projektu. Jak praktycznie okresli¢
pracochtonnos¢ i koszt zadan projektowych z korektg na ryzyko?

Cwiczenie: szacowanie projektu metodg WAVE

Jak zabudzetowal projekt, zeby na wszystko starczyto. Poznaj 3 sktadniki bezpiecznego
budzetu projektu. Struktura budzetu i praktyczny szablon budzetu projektu, ktory pozwala
na tatwg kontrole projektu.

Cwiczenie: praktyka budzetowania projektu

Sesja 6: Zarzadzanie ryzykiem i problemami projekt

Co to jest ryzyko i dlaczego straszy sie nim kierownikow projektow? Jak prosto i skutecznie
dokonac¢ analizy ryzyka w projekcie i sie w tym nie pogubic?

Cwiczenie: praktyczne tworzenie rejestru ryzyka metoda 7Why

Jak zarzadza¢ projektem bez ryzyka? Metody eliminowania ryzyka z projektu. Plany
awaryjne. Zobacz swoje ryzyka na ,Radarze ryzyka”.

Cwiczenie: opracowanie plandéw przeciwdziatania ryzyku i plandw awaryjnych

Plan komunikacji projektu

Jak stworzy¢ aktywny i pasywny plan komunikacji projektu. Poznaj 5 rejestrow projektu i
naucz sie wykorzystywac je do kontroli i monitorowania przebiegu projektu. Stworz proces
eskalacji projektu i korzystaj z niego z rozwaga. Jak prowadzi¢ efektywne spotkania
statusowe projektu? Raportowanie projektu.

Cwiczenie: opracowanie planu komunikacji

Komunikowanie motywacyjne

Jak komunikuje sie osoba odpowiedzialna za rezultat, czyli o przywddztwie, ktdre pocigga
do dziatania innych i gwarantuje efekty. 5R, czyli radykalna zmiana postrzegania Twojej roli
wsrod ludzi.

Cwiczenie: Twéj model komunikacji w kontaktach z innymi

Dlaczego ludzie wspotpracujg ze soba, czyli o tym co zrobi¢, zeby nas z ochotg stuchali i
pomagali w realizacji zadan.

Cwiczenie: jak mozesz mi pomdc, czyli jak stawia¢ zadania projektowe i skutecznie z nich
rozliczac¢
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