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Czas trwania: 2 dni

Wstep

Przywoédztwo stuzebne to model przywodztwa, ktory zostat zdefiniowany juz w 1970 roku przez
Roberta Greenleaf’a, a obecnie jest promowany miedzy innymi przez Kena Blanchard’a oraz
Simona Sinek’a. Jest najbardziej efektywnym stylem przywddztwa w obszarze zwinnych organizacji
oraz koncepcji VUCA, a takze okresla sie go mianem przywodztwa przysztosci. Przejscie na taki styl
zarzadzania jest jednak wyzwaniem dla wielu lideréw i organizacji, gdyz dotyczy przede wszystkim
pracy nad sobg, swojq tozsamoscig, czesto zmiany nawykow i perspektywy na role lidera.

Cele szkolenia

e zrozumienie koncepcji przywddztwa stuzebnego

e wyjasnienie potrzeb takiego stylu przywoddztwa w tzw. realiach VUCA, a wiec swiecie o
duzej, dynamicznej zmiennosci i niepewnosci

e poznanie oczekiwan i stylu postepowania charakterystycznego dla przywdédcy stuzebnego

e antywzorce i mity zwigzane z servant leadership

e praktyczne narzedzia dla lideréw stuzebnych do pracy z zespotami do ktérych sami nalezg
(interakcja z innymi liderami i przetozonymi) oraz z pracownikami

Korzysci dla uczestnikow

e Uczestnicy poznaja i zrozumiejg zagadnienie przywodztwa stuzebnego
e Beda potrafi¢ odnies¢ je do kultury organizacyjnej firmy
e Przygotujg swojg matryce pracy nad rozwojem w kierunku przywddcy stuzebnego

Metody pracy

Szkolenie ma na celu praktyczne przeéwiczenie i przedyskutowanie posiadanej i nabywanej wiedzy.
Wazne, aby uczestnicy szkolenia byli przekonani, ze wnioski z niego moga zastosowacd
bezposrednio po szkoleniu. To staje sie mozliwe dzieki angazujagcym éwiczeniom, ciekawym
pytaniom i interesujgcemu podaniu wiedzy. Dzieje sie to poprzez: ¢wiczenia grupowe i
indywidualne, quizy, pytania w trakcie mini-wyktaddw, ultrakrétkie inspiracje filmowe,
demonstracje, case study, pytania testowe. Testy nie sg wykonywane w czasie zajec jako catosc,

a pojawiajg sie w kazdej czesci szkolenia pojedyncze pytania testowe, dzieki ktérym uczestnicy
majg szanse zweryfikowac swojg wiedze i Swiadomos$¢ w danym obszarze. Program szkolenia moze
by¢ realizowany zaréwno w odstonie 2 dni - jeden po drugim, jak i w wersji 2 dni w odstepie
tygodnia.



Zagadnienia, ktore poruszamy:

Czym jest przywodztwo stuzebne i czym sie rézni od innych stylow przywodczych? Jakie
sa cechy przywaddcy stuzebnego?

Celem tego modutu jest zapoznanie uczestnikdw z teorig przywddztwa stuzebnego, a takze tym,
jakie sg pozadane cechy przywoddcy stuzebnego. Uczestnicy bedg mieli okazje dokonaé wiasnej
ewaluacji na podstawie osobistej analizy SWOT oraz okresli¢, ktére obszary wymagaja rozwoju, aby
stac sie przywddca stuzebnym.

e Czym jest przywodztwo stuzebne i dlaczego jest tak skuteczne w zwinnych organizacjach,
$wiecie VUCA oraz jest okreslane przez specjalistow jako przywodztwo przysziosci?

e Jakie sa cechy przywodcy stuzebnego? Zdrowe ego jako punkt wyjscia do transformacji w
kierunku przywodztwa stuzebnego.

¢ Coaching zespotowy - jak kultura organizacyjna naszej firmy i zasady przywddztwa wpisuja,
sie w koncepcje przywodztwa stuzebnego? Dyskusja na zasadach debaty oksfordzkiej przy
towarzyszeniu Coacha.

¢ Coaching - moja osobista analiza SWOT, czyli ktére z pozadanych cech przywodcy
stuzebnego sg mojg mocng strong, a ktére musze rozwina¢? Co moze mnie wspieraé, a co
ogranicza¢ w srodowisku, ktore mnie otacza w transformacji w kierunku przywddcy
stuzebnego?

Praktyczne narzedzia i metody pracy jako przywoédca stuzebny

Wiele oséb, ktére staje przed wyzwaniem wejscia w role przywddcy stuzebnego ma problem z
przetozeniem koncepcji wysokopoziomowych na codzienng praktyke w swoim srodowisku pracy.
W nastepujacych modutach przeprowadzimy uczestnikéw przez kilka ¢wiczen i metod, ktére bez
trudu bedzie mozna wprowadzi¢ w zycie juz nastepnego dnia.

¢ Mity, nieporozumienia i antywzorce

¢ Management 3.0: Delegation Board
Wspieranie swoich zespotdw i wspotpracownikdow nie oznacza catkowitego oddania petni wtadzy
i decyzyjnosci zespotowi. Wizualizacja i transparencja tego do jakiego stopnia delegujemy
decyzje z réznych obszardéw to potezne narzedzie budujace w zespotach jasne zasady. W
efekcie tego ¢wiczenia uczestnicy zbudujg wtasne tablice delegacji i naucza sie jak robic to i
utrzymywac ze swoimi zespotami.

¢ Management 3.0: Moving Motivators
Poznanie siebie i swoich motywatoréw to niezbedny krok ku staniu sie przywddcg stuzebnym.
Podobny zestaw informacji o naszych wspétpracownikach pozwoli podejmowaé nam lepsze
decyzje i przeprowadzanie zmiany.

e Liberating structures
Jak zaangazowac swoich wspotpracownikow w otwartg, szczera dyskusje lub rozwigzywanie
problemu? Liberating Structures to zestaw az 33 technik facylitacji pozwalajacy na zwiekszenie
zaangazowania i wyzwolenie kreatywnosci uczestnikéw spotkan, czy warsztatow.

¢ Budowanie konsensusu i szukanie rozwigzan za pomoca arkusza A3
Gdy stajemy przed problemem, szczegdlnie gdy przynosimy wiedze o nim do zespotu to w
ogromnej liczbie przypadkéw dostajemy odpowiedzi i rozwigzania w utamku sekundy. Niestety
sq to odpowiedzi zwykle powierzchowne, ktére padaja bardziej z checi udzielenia odpowiedzi a
nie zgtebienia problemu. Jak tego unikna¢? Problemy mozemy rozwigzywac grupowo,
angazujac w to wszystkich, budujac najpierw porozumienie co do przedmiotu wyzwania a
dopiero w kolejnym kroku budujac eksperyment.
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